
 

 
 

ВНИМАНИЮ  ГРАЖДАН! 
С целью предупреждения распространения коронавирусной  инфекции  приём граждан  

населения в Отделении Пенсионного фонда Российской Федерации по г. Байконур временно 

ограничен  (до отдельного распоряжения). 

Отделение Пенсионного фонда Российской Федерации по г. Байконур советует 

гражданам  обращаться  лично  в клиентские службы Пенсионного фонда только в случае 

крайней необходимости. Специалисты Отделения предлагают  обращаться за услугами 

дистанционно, через  личный кабинет на сайте фонда или портале Госуслуг es.pfrf.ru.  

Также ОПФР  сообщает, что с 30 марта приём населения граждан города Байконур 

будет осуществляться  ТОЛЬКО  по предварительной записи по телефону 7-12-10. 

Дни и часы приёма населения остаются такими же:  

Пн - чт с 09:00 – 18:00, без перерыва на обед;  

Пт с 09:00 – 16:45, без перерыва на обед.  

Кроме  того, в Отделении ежедневно работает телефон «горячей линии» 7-34-37, по 

которому можно  получить консультации по вопросам назначения, перерасчета пенсий и 

социальных выплат, в том числе по вопросам оформления материнского (семейного) капитала, 

а также персонифицированного учета, учета процесса  инвестирования и взаимодействия со 

страхователями. 

В ЦЕЛЯХ ПРЕДОТВРАЩЕНИЯ УГРОЗЫ БЫСТРОГО РАСПРОСТРАНЕНИЯ 

ИНФЕКЦИИ ПРОСИМ СОБЛЮДАТЬ МАСОЧНЫЙ РЕЖИМ. 

Отделение ПФР по г. Байконур  отмечает, что никаких перебоев с выплатой пенсии не 

будет. Денежные средства также будут начисляться  на банковские счета получателей. В 

привычном режиме денежные средства будут доставляться и тем кто прибегает в этом деле к  

помощи почты.   

Приносим извинения за доставленные неудобства и просим с пониманием отнестись к 

ситуации. Данные меры приняты, чтобы обезопасить здоровье жителей города.  При первой 

возможности  приём населения граждан  в Отделении ПФР будет возобновлён в полном 

объеме. 

С целью предупреждения распространения коронавирусной инфекции Отделение просит 

воздержаться от посещения Отделения и других мест скопления людей без особой 

необходимости. Берегите себя и своих близких! 

 

https://es.pfrf.ru/appeal/

