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	УТВЕРЖДЕНО

распоряжением Главы

администрации города Байконур

от 06 октября 2023 г. № 01-393р



ПОЛОЖЕНИЕ 
об оперативно-диспетчерском управлении в системе теплоснабжения 
на территории города Байконур

1. Общие положения
1.1. Настоящее Положение разработано в целях координации деятельности оперативно-диспетчерского управления и обеспечения надежного теплоснабжения потребителей города Байконур, и определяет механизм оперативно-диспетчерского управления в системе теплоснабжения на территории города Байконур по взаимодействию оперативно-диспетчерских служб и аварийно-диспетчерских служб Государственного унитарного предприятия «Производственно-энергетическое объединение «Байконурэнерго» города Байконур и Государственного унитарного предприятия «Жилищное хозяйство» г. Байконур (далее - ГУП ПЭО «Байконурэнерго» г. Байконур, ГУПЖХ, диспетчерские службы, Предприятия соответственно) и администрации города Байконур по вопросам теплоснабжения лиц, приобретающих тепловую энергию (мощность), теплоноситель для использования на принадлежащих им на праве собственности или ином законном основании теплопотребляющих установках либо для оказания коммунальных услуг в части горячего водоснабжения и отопления, теплопотребляющие установки которых подключены к системе теплоснабжения города Байконур (далее - потребители).
1.2. Основной задачей Предприятий является обеспечение устойчивого              и бесперебойного функционирования источников тепловой энергии (мощности), тепловых сетей и систем теплопотребления города Байконур, поддержание заданных режимов теплоснабжения, принятие оперативных мер по предупреждению, локализации и ликвидации аварий на источниках тепловой энергии (мощности), тепловых сетях и системах теплопотребления города Байконур.
1.3. Предприятия должны иметь круглосуточно работающие диспетчерские службы
1.4. Общую координацию действий диспетчерских служб при заданных режимах эксплуатации источников тепловой энергии (мощности), тепловых сетей и систем теплопотребления города Байконур осуществляют Предприятия в границах эксплуатационной ответственности.
1.5. Общую координацию действий диспетчерских служб при локализации и ликвидации аварийных ситуаций в системе теплоснабжения на территории города Байконур осуществляет Предприятие в границах эксплуатационной ответственности которого возникла аварийная ситуация.
1.6. Предприятия должны иметь инструкции, утвержденные руководителем (заместителями руководителя) Предприятия, содержащие планы действий при возникновении аварий, в том числе мероприятия по ликвидации последствий аварийных ситуаций, а также по ограничению и отключению потребителей при временном недостатке тепловой энергии (мощности) или топлива на источнике теплоснабжения.
К инструкциям прилагаются схемы возможных аварийных переключений, указывается порядок отключения горячего водоснабжения и отопления, опорожнения тепловых сетей и систем центрального отопления зданий, последующего их заполнения и включения в работу при разработанных вариантах аварийных режимов, определена организация дежурств и действий персонала при различных режимах теплоснабжения.

Перечень необходимой аварийной и эксплуатационной документации       в структурных подразделениях Предприятий устанавливается руководителем соответствующего Предприятия.

1.7. Для проведения работ по локализации и ликвидации аварий каждое Предприятие должно располагать необходимыми инструментами, механизмами, транспортными средствами, передвижными сварочными установками, аварийным восполняемым запасом запорной арматуры и материалов. Места хранения определяются руководителями соответствующих Предприятий.

1.8. Аварийно-восстановительные работы источников тепловой энергии (мощности), тепловых сетей и систем теплопотребления города Байконур выполняются с предварительным сообщением об их проведении оперативному дежурному администрации города Байконур и начальнику Управления городского хозяйства администрации города Байконур или лицу, его замещающему.
1.9. С целью отработки мероприятий по взаимодействию диспетчерских служб Предприятий при возникновении аварий в системе теплоснабжения на территории города Байконур проводятся противоаварийные тренировки.
Общегородские противоаварийные тренировки проводятся по отдельным планам.
2. Оперативно-диспетчерское управление в системе теплоснабжения 
на территории города Байконур при возникновении и ликвидации аварий
2.1. При получении сообщения о возникновении аварии, отключении          или ограничении теплоснабжения потребителей диспетчер соответствующего Предприятия принимает оперативные меры по организации мер безопасности на месте аварии (ограждение, освещение, охрана и др.) и действует согласно инструкции по ликвидации аварийных ситуаций. 
2.2. О возникновении аварии, принятом решении по ее локализации               и ликвидации диспетчер Предприятия немедленно сообщает по имеющимся          у него каналам связи руководителю соответствующего Предприятия, организациям, попавшим в зону аварии, вышестоящему оперативному диспетчеру, оперативному дежурному администрации города Байконур 
и начальнику Управления городского хозяйства администрации города Байконур или лицу, его замещающему.
2.3. Диспетчерские службы Предприятий взаимодействуют между собой в случае возникновения аварий в системе теплоснабжения на территории города Байконур (информируют об объекте, характере, времени аварии и принимаемых мерах для устранения аварии).
2.4. О принимаемых для ликвидации аварии в системе теплоснабжения на территории города Байконур мерах соответствующие диспетчерские службы Предприятий дополнительно сообщают оперативному дежурному администрации города Байконур.
2.5. Руководителем работ по локализации аварии, произошедшей в границах эксплуатационной ответственности Предприятия, является диспетчер данного Предприятия до назначения руководителем Предприятия лица, ответственного за ликвидацию аварии.

При возникновении аварии, захватывающей инженерные сети нескольких Предприятий, руководителем ликвидации аварии назначается руководитель Предприятия, на оборудовании которого произошла авария.

2.6. Ликвидация аварий в системе теплоснабжения на территории города Байконур со значительным количеством отключаемых потребителей производится по согласованию с начальником Управления городского хозяйства администрации города Байконур или лицом, его замещающим.
2.7. Решение о введении режима ограничения подачи тепловой энергии (мощности) или отключения теплоснабжения потребителей принимается руководителем соответствующего Предприятия по согласованию 
с заместителем Главы администрации города Байконур, отвечающим 
за состояние промышленности и жилищно-коммунального хозяйства в городе Байконур.

2.8. Команды об отключениях и опорожнении системы теплоснабжения на территории города Байконур проходят через соответствующие диспетчерские службы Предприятий.

2.9. Лицо, ответственное за ликвидацию аварии, обязано:

2.9.1. Вызвать соответствующих представителей организаций и ведомств, имеющих коммуникации и сооружения в месте аварии, и согласовать с ними проведение земляных работ для ликвидации аварии (при необходимости).
2.9.2. Организовать выполнение работ на коммуникациях (в установленные нормативные сроки) и обеспечить безопасные условия производства аварийно-восстановительных работ.
2.9.3. Информировать по завершении аварийно-восстановительных работ (или этапа производства работ) соответствующие диспетчерские службы        для восстановления рабочей схемы, заданных параметров теплоснабжения            и подключения потребителей.
2.10. Организации и ведомства, имеющие коммуникации и сооружения в месте возникновения аварии в системе теплоснабжения на территории города Байконур, обязаны в течение одного часа направить своих представителей по вызову диспетчера соответствующего Предприятия для согласования условий производства работ по ликвидации аварии.

2.11. Оперативные службы Предприятий обязаны передавать оперативную информацию о работе систем инженерного обеспечения городского хозяйства оперативному дежурному администрации города Байконур.

2.12. Служба оперативно-диспетчерского управления 
ГУП ПЭО «Байконурэнерго» г. Байконур (далее – СОДУ 
ГУП ПЭО «Байконурэнерго» г. Байконур) совместно с отделом жилищного хозяйства и энергоресурсного обеспечения Управления городского хозяйства администрации города Байконур осуществляют:

контроль за режимами энергоснабжения потребителей;

поддержание постоянной связи с аварийно-диспетчерской службой ГУПЖХ;

информирование Главы администрации города Байконур, заместителя Главы администрации города Байконур, отвечающего за состояние промышленности и жилищно-коммунального хозяйства в городе Байконур, и начальника Управления городского хозяйства администрации города Байконур или лиц, их замещающих, о режимах работы источников тепловой энергии, тепловых сетей, о выполнении плановых и аварийных работ, связанных с ограничением подачи тепла потребителям, об авариях в системе теплоснабжения на территории города Байконур:

	Вид информации
	Время и источник информации

	1. Сведения по режимам работы систем теплоснабжения и теплопотребления

Сведения по плановым отключениям 
и ограничениям потребителей
	06 ч 00 мин - 07 ч 30 мин
СОДУ ГУП ПЭО «Байконурэнерго» 
г. Байконур 
Аварийно-диспетчерская служба цеха
тепловых сетей 
ГУП ПЭО «Байконурэнерго» г. Байконур

	2. Сведения о работах, проводимых в системе теплоснабжения города Байконур, связанных с отключением или ограничением потребителей
	06 ч 00 мин - 07 ч 30 мин
СОДУ ГУП ПЭО «Байконурэнерго» 
г. Байконур, 
Аварийно-диспетчерская служба ГУПЖХ

	3. Сверка сведений по отключениям потребителей
	08 ч 00 мин - 09 ч 00 мин
СОДУ ГУП ПЭО «Байконурэнерго» 
г. Байконур, 
Аварийно-диспетчерская служба ГУПЖХ

	4. Сведения об авариях в системе теплоснабжения города Байконур, мероприятиях по локализации и ликвидации аварий, о нарушениях режимов энергоснабжения, аварийные заявки на вывод основного оборудования в ремонт
	Круглосуточно

СОДУ ГУП ПЭО «Байконурэнерго» 
г. Байконур, 
Аварийно-диспетчерская служба ГУПЖХ


2.13. При возникновении аварийной ситуации, являющейся технологическим нарушением, приведшим к разрушению или повреждению сооружений и (или) технических устройств (оборудования), полному или частичному ограничению режима потребления тепловой энергии (мощность), в случаях, предусмотренных Правилами расследования причин аварийных ситуаций при теплоснабжении, утвержденными постановлением Правительства Российской Федерации от 02 июня 2022 г. № 1014 «О расследовании причин аварийных ситуаций при теплоснабжении», лицо, назначенное руководителем Предприятия, на котором произошла аварийная ситуация, обязано передать оперативную информацию о возникновении аварийной ситуации в порядке, установленном данными правилами, в Межрегиональное технологическое управление Федеральной службы по экологическому, технологическому и атомному надзору.
_____________________

